
 

彰化縣政府 108年 

「激發員工戰力主管研習班」課程表 

時間：108年 8月 19日（星期一）8:50-11:50 

地點：彰化縣政府第一會議室（彰化市中山路二段 416號 1樓） 

時 間 課 程 內 容 講 座 

8:30—8:50 學員報到 

8:50—9:00 開場暨講師介紹 

9:00—11:50 

因材施教 

管理要深入核心，領導要深入人心 

績效管理重點 

由報表看問題，到現場找原因 

評量常見的危機 

找到原因提升績效 

 

面談關鍵 

如何信任部屬與被部屬信任 

如何提問 

傾聽的四角度與五層次 

如何讚美部屬 

如何懲戒與指責 

原動力團訓 

楊紹強總經理 

11:50— 賦歸 

 


